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Paris, le 5 Novembre 2009  

Le Groupe Toupargel a retenu CBL consulting pour l'évolution de son Système 
d'Information Ressources Humaines. Le SIRH de Toupargel sera donc basé sur SAP, 
solution implémentée par CBL consulting. 

Le Groupe Toupargel, spécialiste de la livraison à domicile de produits alimentaires, 
est implantée sur près de 120 sites en France et emploie plus de 4200 personnes. 

 En janvier 2009 Toupargel Groupe engage une réflexion d'évolution de son SIRH 
avec un groupe projet constitué de membres des équipes Ressources Humaines, de 
l’informatique et des utilisateurs opérationnels. 

Pour le Groupe il s’agit de disposer d’outils performants, simples et complets, 
d’enregistrement, de mesure et de diffusion à tous les niveaux (Gestion des Temps, 
et à terme des Activités, indicateurs clés RH, …), de gérer la formation, la Gestion 
Prévisionnelle de l’Emploi et des Compétences (GPEC). 

Dans ce processus des utilisateurs finaux ont été rencontrés afin de prendre en 
compte leurs besoins et rédiger le cahier des charges.  

5 prestataires ont été consultés et c’est la solution SAP mise en œuvre par CBL 
Consulting qui a été retenue car elle est pérenne et répond aux enjeux et risques 
identifiés pour le Groupe Toupargel, à savoir bénéficier d’un outil :  

-      complètement intégré afin d’avoir l’information la plus fiable et la plus à jour 

possible 

-      évolutif au rythme de Toupargel pour la mise en place des lots 

complémentaires 

-      convivial et ergonomique afin de remplir les objectifs de décentralisation 

-      avec des automatismes de Workflow et des interfaces robustes entre les 

« opérationnels terrain » et les services RH pour alléger le travail administratif 
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Le projet, démarré en septembre 2009 concerne l’implantation d’un SIRH complet 
(temps, paie, frais de déplacements, formation, GPEC, simulation masse salariale, …) 
avec un portail managers qui sera à terme complété par un portail collaboratif 
employés pour toutes les sociétés du groupe - Toupargel (n°1 de la livraison de 
surgelés à domicile) et Place du Marché (livraison à domicile de produits 
alimentaires) - soit plus de 4200 personnes.  Le projet  sera suivi d’une TMA (Tierce 
Maintenance Applicative) de 3 ans. 

  

Avec ce nouveau SIRH les responsables RH et managers opérationnels du Groupe 
Toupargel disposeront d'une information complète sur toutes les données RH.  
L’automatisation de certains processus facilitera en outre la gestion des 
recrutements, de la paie et des rémunérations, la gestion administrative, ainsi que la 
gestion des compétences, des formations et des carrières.  

 La solution SAP de CBL Consulting permettra au Groupe Toupargel de gagner en 
efficience, en pilotage et en qualité pour un meilleur développement de ses 
Ressources Humaines. 

  ------------------------------------------------------------------------------------------------- 

A propos de Toupargel Groupe : 

Le Groupe Toupargel regroupe 2 activités, Toupargel, n°1 de la livraison à domicile 
de produits surgelés, et Place du Marché, spécialiste de la livraison de produits frais, 
d’épicerie et d’hygiène chez les particuliers. Toupargel Groupe, côté au compartiment 
C Euronext Paris, compte 4200 collaborateurs répartis sur 120 établissements en 
France, 1,4 million de clients, 7,7 millions de commandes livrées, et a réalisé en 2008 
un chiffre d’affaires de 365,9 M€ pour un résultat net de 14,7 M€. 

  

A propos de CBL consulting : 

Fondée en 2001, CBL consulting est une société de conseil en Systèmes 
d’Information pour les Ressources Humaines (SIRH). Elle propose des outils, des 
produits et des solutions pour la gestion des ressources humaines, appliqués aux 
grands comptes comme aux PME. Depuis sa création, l’entreprise connaît une 
croissance à 2 chiffres qui lui permettra d’atteindre un Chiffre d’Affaires de 12 
Millions d'Euros en 2009, pour la France. Premier intégrateur Français SAP HCM, CBL 
consulting propose une solution complète d’externalisation de la paie s’appuyant sur 
SAP. 

Pour en savoir plus : www.cbl-consulting.com 
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